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รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 
   การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคเพื ่อให
หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสของ
องคกร ผลการประเมินที่ไดรับจะชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองตอประชาชนไดดี
ยิ่งขึ้น ซึ่งถือเปนการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิไดเปนเพียงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียงเทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการ
ใหบริการประชาชน เพื่อใหทราบถึงชองวางของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไป
จัดทำแนวทางมาตรการตางๆ ในการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 
   การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่หนวยงานภาครัฐไดสำรวจตนเอง เพื่อใหไดรับทราบ
ขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชนและใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกรมาก
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงานภาครัฐในทาง
ปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนาแพลตฟอรม
อิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการจัดการขอมูล
ขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับทราบและ
สงเสริมใหเกิดการตรวจสอบดวย 
   นอกจากนี้ ในดานประชาชนและสงัคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะ
ไดมีสวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือใหประชาชนคนไทยไดรับ
การบริการจากภาครัฐที่ดีขึ้นและยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบการดำเนินงานของภาครัฐไดมากข้ึนอีกดวย  
การประเมิน ITA ไดเริ่มดำเนินการมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะโดยการ
ประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ีผานมาแลว 
ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส 
และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐไดมากยิ่งข้ึน  
(อางอิง : คู มือการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567, สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ) 
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1.1 หลักการและเหตุผล 
 การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือท่ีเรียกวาการประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเปนเครื่องมือในเชิงบวกที่มุงพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรคมากกวามุงจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคกรประจำป โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหหนวยงานภาครัฐทั่วประเทศได
รับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ผลการประเมินท่ีไดจะ
ชวยใหหนวยงานภาครัฐสามารถนำไปใชในการปรับปรุงพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การ
ใหบริการ สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองตอประชาชนไดดียิ่งข้ึน ซ่ึงถือเปนการยกระดับมาตรฐาน
การดำเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไมไดเปนเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสเพียง
เทานั้น แตยังเปนการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการใหบริการประชาชน เพ่ือใหทราบถึงชองวาง
ของความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการตาง ๆ ในการปองกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยตอไป 

การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือที่ของหนวยงานภาครัฐไดสำรวจและประเมินตนเอง เพื่อใหได
รับทราบขอมูลอันสงผลใหเกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานใหมี
ประสิทธิภาพ เกิดประโยชนตอประชาชน และใหความสำคัญกับดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร
ตนเองมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยังสงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหนวยงาน
ภาครัฐในทางปฏิบัติอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะอยางยิ่งความตื่นตัวและหันมาใหความสนใจตอการพัฒนา
แพลตฟอรมอิเล็กทรอนิกสของตนเองใหทันสมัยและนาสนใจมากขึ้น ที่สำคัญคือสงผลใหหนวยงานมีการ
จัดการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบระเบียบและเตรียมความพรอมในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะใหไดรับ
ทราบและสงเสริมใหเกิดการตรวจสอบอีกดวย 

นอกจากนี้ ในดานของประชาชนและสังคมไทยแลว การประเมิน ITA ถือเปนเครื่องมือท่ีทุกคนจะไดมี 
สวนรวมในการสะทอนความคิดเห็นเพื่อนำไปสูพัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพื่อใหประชาชนคนไทยไดรับ
บริการ จากภาครัฐที่ดีขึ้น และยังสงผลใหประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดมีสวนรวมกำกับติดตามและ
ตรวจสอบ การดำเนินงานของภาครัฐไดมากขึ ้นอีกดวยการประเมิน ITA ไดเร ิ ่มดำเนินการมาตั ้งแต
ปงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมีการพัฒนามาเปนระยะ โดยการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
นี้ นอกจากจะยังมีการประเมินอยางตอเนื่องกับปท่ีผานมาแลว ยังถือเปนชวงพัฒนาเครื่องมือการประเมิน ITA 
นี้ใหมีประสิทธิภาพในการยกระดับธรรมาภิบาล ความโปรงใส และการปองกันการทุจริตในหนวยงานภาครัฐ
ไดมากยิ่งข้ึน 
1.2 เครื่องมือในการประเมิน 

ITA เปนการประเมินคุณลักษณะดานคุณธรรมและความโปรงใส โดยใชขอมูลครอบคลุมรอบดาน เปน
เครื่องมือท่ีมีการเก็บขอมูลรอบดานและหลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลท่ีเปนไปตามหลักการ
ทางสถิติและทางวิชาการเพ่ือใหผลการประเมินสามารถสะทอนสุขภาวะขององคกรในดานคุณธรรมและความ
โปรงใสไดอยางแทจริง โดยมีการเก็บขอมูลจาก 3 สวน ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับร ู ของผู ม ีส วนไดส วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) หรือแบบวัด IIT  

โดยเปดโอกาสใหบุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานไมนอยกวา 1 ป ตั้งแตกอนวันที่ 1 มกราคม 
2567 ไดมีโอกาสสะทอนและแสดงความคิดเห็นตอคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานตนเอง โดย
สอบถามการรับรูและความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ไดแก  
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ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี  
ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ  
ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอำนาจ  
ตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ  
ตัวชี้วัดท่ี 5 การแกไขปญหาการทุจริต 
2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment : EIT) หรือแบบวัด EIT  
โดยเปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมาติดตอหนวยงานภาครัฐในชวงปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดมีโอกาส
สะทอนและแสดงความคิดเห็นตอการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรูและความคิดเห็น
ใน 3 ตัวชี้วัด ไดแก  

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน  
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
3. แบบตรวจการเปดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT) หรือ แบบวัด OIT  
เปนการตรวจสอบระดับการเปดเผยขอมูลของหนวยงานภาครัฐท่ีเผยแพรไวทางหนาเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
แบงออกเปน 2 ตัวชี้วัด ไดแก  

1. ตัวชีว้ัดท่ี 9 การเปดเผยขอมูล โดยมีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.1 ขอมูลพ้ืนฐาน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.2 การบริหารงานและการใชจายงบประมาณ  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.3 การจัดซ้ือจัดจาง  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 9.5 การสงเสริมความโปรงใส  

2. ตัวชีว้ัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต มีตัวชี้วัดยอย ไดแก  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
ตัวชี้วัดยอยท่ี 10.2 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

 

1.3 หลักเกณฑการประเมิน ITA 2567 
 

1. โครงสรางคะแนน 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดยอย ขอ คะแนน/ขอ 
IIT 
รวม 15 ขอ 
รวม 30 คะแนน 

ตัวชี้วัด 1 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ i1-i3 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 2 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ i4-i6 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 3 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ i7-i9 
 

- 3 2 
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เครื่องมือ ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดยอย ขอ คะแนน/ขอ 
ตัวชี้วัด 4 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ i10-i12 

- 3 2 

ตัวชี้วัด 5 (6 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ i13-i15 

- 3 2 

EIT 
รวม 9 ขอ 
รวม 30 คะแนน 
EIT(1) : 15 คะแนน 
EIT(2) : 15 คะแนน 
 

ตัวชี้วัด 6 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ e1-e3 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 7 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ e4-e6 

- 3 1.67 

ตัวชี้วัด 8 (5 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ e7-e9 

- 3 1.67 

OIT 
รวม 35 ขอ 
รวม 40 คะแนน 

ตัวชี้วัด 9 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดยอย 
9.1-9.5 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o1-o6 

6 0.67 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o7-o13 

7 0.67 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o14-o17 

4 1 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o18-o21 

4 1 

ตัวชี้วัดยอย 9.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o22-o25 

4 1 

ตัวชี้วัด 10 (20 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดยอย 
10.1-10.2 

ตัวชี้วัดยอย 10.1 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o26-o31 

6 1.67 

ตัวชี้วัดยอย 10.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o32-o33 

2 2 

ตัวชี้วัดยอย 10.2 (4 คะแนน) 
คะแนนเฉลี่ยของขอ o34-o35 

2 3 

 

2. การคำนวณผลการประเมิน 
 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนขอคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ขอคำถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอคำถามจาก
ผูตอบทุกคน 

คะแนนของขอ
คำถาม 

คะแนน 
ตัวชี้วัดยอย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถาม 
ในตัวชี้วัดยอย 
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คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกขอคำถามใน
ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกขอคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดยอยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ำหนักแบบวัด รอยละ 30 รอยละ 15 รอยละ 15 รอยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจท่ีถวงน้ำหนัก 

 

3. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 

ระดับ 
เง่ือนไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเครื่องมือ 
ผานดีเย่ียม 95.00-100.00 IIT,EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี  2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 95 คะแนน 
ผานด ี 85.00-100.00 IIT,EIT สวนท่ี 1, EIT สวนท่ี  2 และ OIT 

ตองมีคะแนนไมนอยกวา 85 คะแนน 
ผาน 85.00-100.00 ไมมีเง่ือนไข 

ตองปรับปรุง 70.00-84.99 ไมมีเง่ือนไข 
ตองปรับปรุงโดยดวน 0.00-69.99 ไมมีเง่ือนไข 

 

2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) 

สำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได
ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวันที่ 30 กรกฎาคม 2567 ทั้งนี้
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) มีผลคะแนนการประเมิน 85.89 ระดับผลการประเมิน คือ ผาน  
ผลการประเมินอยูในลำดับที่ 52 ของหนวยงานประเภท องคการมหาชน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากผลการประเมิน
ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566 ที่ไดรับผลประเมินอยูในระดับ ตองปรับปรุง โดยมีคะแนนอยูที่ 80.43 
คะแนน 

 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ 
 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT)    คะแนนรวม 91.15 คะแนน 
 แบบวัดการรับรูผูมีสนไดสวนเสียภายนอก (EIT สวนท่ี 1)   คะแนนรวม 78.84 คะแนน 
 แบบวัดการรับรูผูมีสนไดสวนเสียภายนอก (EIT สวนท่ี 2)   คะแนนรวม 69.54 คะแนน 
 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT)    คะแนนรวม 90.72 คะแนน 
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ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 
ตัวช้ีวัดท่ี รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหนาท่ี 93.51 
2 การใชงบประมาณ 94.29 
3 การใชอำนาจ 97.07 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 78.36 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 92.53 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 90.07 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 77.47 
8 การปรับปรุงการทำงาน 55.05 
9 การเปดเผยขอมูล 81.43 

10 การปองกันการทุจริต 100.00 

 
รายละเอียดผลการประเมินรายขอ 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคำถามของแบบวัด และระดับผลคะแนน 
 

ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตาม

ข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 
90.23 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอ
หรือผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

91.75 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 

98.54 

i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอย
เพียงใด 

92.11 

i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงาน
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

93.45 
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ขอ คำถาม ระดับคะแนน 
i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชน

ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 
97.31 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

96.02 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

96.08 

i9 การบริหารงานบคุคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

99.12 

i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยาง
ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

59.65 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตวั มากนอยเพียงใด 

97.02 

i12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการ
ไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

78.42 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

94.62 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หนวยงานของทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มาก
นอยเพียงใด 

92.51 

i15 ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจดัการเร่ืองรอ้งเรียนการทจุรติและประพฤติมิชอบภายใน

หน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 
90.47 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคำถามของแบบวัด EIT และระดับผลคะแนน 
 

ขอ คำถาม 
ระดับคะแนน 
EIT สวนท่ี 1 

ระดับคะแนน 
EIT สวนท่ี 2 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

86.29 83.18 

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทา
เทียมกัน 

87.82 84.09 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

99.01 100.00 

e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย 

82.23 68.64 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน 

82.97 68.18 



8 
 

ขอ คำถาม 
ระดับคะแนน 
EIT สวนท่ี 1 

ระดับคะแนน 
EIT สวนท่ี 2 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบาย
แกทานไดอยางชัดเจน 

85.54 77.27 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวน
รวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

78.86 65.91 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

84.36 71.82 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของ
หนวยงานหรือไม 

22.52 6.82 

 

รายละเอียดตัวช้ีวัดและขอคำถามของแบบวัด OIT และระดับผลคะแนน 
 

หัวขอประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

ขอมูลพ้ืนฐาน 100.00 

o1 โครงสราง 100.00  

o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00  

o3 อำนาจหนาท่ี 100.00  

o4 ขอมูลการติดตอ 100.00  

o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00  

o6 Q&A 100.00  

การบริหารงานและงบประมาณ 57.14 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนา
หนวยงาน 

100.00  

o8 แผนและความกาวหนาในการ
ดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 

50.00 ผลความกาวหนาในการดำเนินงานตาม
แ ผ น ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ป ร ะ จ ำ ป   มี
องคประกอบไมครบถวนตามที่กำหนด 
โ ดยคว ามก  า วหน  า ใ นก าร ใช  จ  า ย
งบประมาณมีรายละเอียดไมครบถวนทุก
โครงการ 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00  

o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ี 

100.00  

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับ
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ* 

50.00 เมื ่อพิจารณาจากคูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการแลว มีความเห็น ดังนี้ 1. แนว
ทางการใหบริการศูนยตรวจสุขภาพดี มี
ข อม ูลครบถ วนตามองค ประกอบ ท่ี
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หัวขอประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

กำหนด 2. แนวทางการแจ  ง เ ร ื ่ อ ง
รองเรียนหรือแจงเบาะแสดานการทุจริต
และประพฤติม ิชอบ ไมสอดคลองกับ
นิยามของ "การใหบริการ" ท่ีกำหนดไว
ตามหลักเกณฑการประเมิน ซึ่งกำหนดไว
ว า "การใหบริการหรือการใหบร ิการ
ขอมูลตามอำนาจหนาที่หรือภารกิจตาม
กฎหมายของหน  วยงาน "  และ เ ม่ื อ
พิจารณาจาก พรฎ จัดตั้งของหนวยงาน 
ไมไดกำหนดใหโรงพยาบาลมีอำนาจหรือ
หนาที่ในการรับเรื่องรองเรียนการทุจริต
เป นหน า ท่ีหล ักแต อย างใด 3. แนว
ทางการใหบริการเบิกคาเสียหายเบื้องตน 
กรณีประสบภัยจากรถ มีขอมูลครบถวน
ตามองคประกอบที ่กำหนด 4. การขอ
สำเนาเวชระเบียน ไมพบขอมูลเกี่ยวกับ
ระยะเวลาดำเนินการในแตละขั ้นตอน 
เชน การตอบกลับเมื ่อไดร ับเรื ่อง การ
พิจารณาอน ุม ัต ิหร ืออน ุญาตของผู มี
อำนาจ หรือการนำสงสำเนาเวชระเบียน
น ับจากว ันได ร ับเร ื ่อง ข อเสนอแนะ
เพิ่มเติมจากการตรวจชี้แจงเพิ่มเติม ใน
คูมือการขอสำเนาเวชระเบียนหนวยงาน
สามารถใสหมายเหตุเพิ่มเติมในสวนของ
ระยะเวลาของแต ละข ั ้นตอนท ี ่ เปน
ประมาณการโดยคราวได เพื่อใหผูมารับ
บริการไดทราบถึงกำหนดเวลาที่ใชในการ
ขอรับบริการดังกลาว 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ* 0.00 ขอมูลสถิติการใหบริการตามภารกิจของ
หนวยงาน (น.6-7) ไมไดมีการจำแนกวา
เปนของงานบริการประเภทใด จึงไม
สอดคลองกับองคประกอบดานขอมูลของ
คู ม ือที ่กำหนดไว จากการตรวจชี ้แจง
เพิ ่มเติม ในขอมูลสถิติผู รับบริการผาน
ชองทาง E-Service ประจำปงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 หนวยงานไดจำแนกขอมูล
สถิติเปนรายเดือน ตั้งแตเดือน ต.ค. 65 - 



10 
 

หัวขอประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

ก.ย. 66 แตสถิติดังกลาวหนวยงานมิได
ระบุวาเปนการขอรับบริการผานชองทาง 
E-Service ของงานบริการใด 

o13 E–Service 0.00 ระบบการจองคิวออนไลน ไมเปนไปตาม
เงื่อนไของคประกอบดานขอมูลที่กำหนด
ไว กลาวคือ ตองเปนการแสดงระบบการ
ใหบริการผานชองทางออนไลนที่ผูขอรับ
บริการไมตองเดินทางมายังจุดใหบริการ 

การจัดซ้ือจัดจาง 75.00 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100.00  

o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00  

o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุ 

0.00 หนวยงานจัดทำขอมูลไม เป นไปตาม
เงื ่อนไขที่กำหนด กลาวคือ ในขอ o16 
ใหแสดงความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางฯ 
ของหนวยงาน เฉพาะที่มีการลงนามใน
สัญญาแลว ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 
แตเมื ่อตรวจสอบพบวาหนวยงานมีการ
จัดทำขอมูลที่รวมทั้งงานที่ยังไมไดลงนาม
ในสัญญาหรือคาดวาจะดำเนินการในชวง
ไตรมาส 3 จึงไมเปนไปตามองคประกอบ
ที ่กำหนด จากการตรวจชี ้แจงเพิ ่มเติม 
เมื่อตรวจสอบเฉพาะรายการที่หนวยงาน
ไดดำเนินการแลวพบวาหนวยงานกรอก
ขอมูลของสถานะการจัดซ้ือจัดจาง (J) แล
วิธีการจัดซื้อจัดจาง (K) สลับกัน และบาง
ร า ยก า รม ี ข  อ ม ู ล ไ ม  ค รบถ  วนตาม
องคประกอบ 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือ
การจัดหาพัสดุประจำป 

100.00 สุมตรวจสอบแลวพบขอมูลโครงการ 1. 
ชุดเครื่องมือผาตัดหมอนรองกระดูกสัน
หลังกดทับเสนประสาทดวยการผาตัด
ผานกลอง 2. กลองสองตรวจกระเพาะ
อาหารและลำไสเล็กสวนตนชนิดวีดีทัศน
แบบคมชัดสูง พรอมชุดควบคุมสัญญาณ
ภาพ พรอมเครื่องประมวลผลสัญญาณวีดี
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หัวขอประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

ทัศนและกำเนิดแสง 3. เตียงผาตัดระบบ
ไฟฟา พรอมรีโมทคอนโทรล 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

100.00  

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำป 

100.00  

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ี
ของรัฐ 

100.00  

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00  

การสงเสริมความโปรงใส 75.00 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00  

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00  

o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

0.00 ขาดขอมูลสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ เดือนตุลาคม 2565 
- ธันวาคม 2565 (ตรวจวันที ่ 8 พ.ค. 
67 เวลา 10.20 น.) ป พ.ศ. หมายถึง 
รอบปงบประมาณที่หนวยงานใชในการ
บริหารราชการ ตามคำนิยามที่สำคัญของ
แบบวัด OIT ในคูมือประกอบการประเมิน
ฯ หนา 35 

o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00  

การดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตในประเด็นสินบน 100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 

100.00  

o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00  

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift 
Policy 

100.00  

o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชน
อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00  

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 

100.00  
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หัวขอประเมิน ระดับคะแนน คำอธิบายประกอบการใหคะแนน 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00  

การสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00  

o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการ
ทุจริตประจำป 

100.00  

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00  

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริม
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00  

 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 
ในการดำเนนิงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 

โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
 

หนวยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานและบรรลุคาเปาหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แตมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนที่ 1, EIT สวนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนนอยกวา 85 คะแนน ซึ่งผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 
ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเปาหมายหลักเพื่อใหหนวยงานภาครัฐมีความโปรงใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 85.89 คะแนน 
ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) 
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคะแนนสูงสุด 
ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของราชการ 
ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 

ขอ i10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงาน
อยางไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตาม
ประเภทงานดานตาง ๆ ไวในคู มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธคูมือหรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และ
ควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหนำทรัพยสินของราชการไปใชประโยชนในทาง
สวนตัวหรือพวกพอง (อางอิงจาก i12) 

ขอ i12 ประเด็น เจาหนาที่ของหนวยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือ
ปองกันไมใหนำไปใชเพื่อประโยชนสวนตัว ดังนั้น หนวยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ 
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(อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและ
กำชับใหบุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และควรสรางจิตสำนึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อใหเกิดการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
รวมถึงการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o20) 

ขอ i1 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก ไมเปนไปตามข้ันตอน
และระยะเวลา ดังนั้น หนวยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแต
ละขั้นตอนไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ
สำหรับผูมารับบริการหรือมาติดตอ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาวใหแก 
บุคลากรภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติโดยเครงครัด นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดตอการรับรู เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ท่ีตั้งตามความเหมาะสมตอไป 

ขอ i15 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายยังขาดความเชื ่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต (อางอิงจาก o22) และมีชองทางการรองเรียนที่สะดวก เขาถึงไดงาย สราง
ความมั่นใจแกผูรองเรียนวาจะมีการเก็บรักษาขอมูลเปนความลับและไมมีผลกระทบตอผูรองเรียน (อางอิงจาก 
o23) และควรเผยแพรแนวปฏิบัติและชองทางดังกลาวใหสาธารณชนทราบดวย 

ขอ i2 ประเด็น บุคลากรภายในหนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอกไมเทาเทียมกัน 
ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจหรือบริการใดภายในหนวยงานที่เกิดการใหบริการแกผูที่มาติดตอหรือ
รับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรูปแบบออนไลน หรือ E-Service 
(อางอิงจาก o13) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความ
เทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอน
ที่ใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการ
ใหบริการ (อางอิงจาก o11) โดยละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน แลวเผยแพรประชาสัมพันธใหแกบุคลากรภายในหนวยงาน ไดรับทราบและถือปฏิบัติ
โดยเครงครัด 
ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) 
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการทำงาน 
ทั้งนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามที่มีผลการ
ประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้ 
สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 

ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใช
ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 
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ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

ขอ e4 และ e5 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที ่เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น 
หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา
มามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและ
เผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

ขอ e9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใช
ระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ที่เปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o13) และเผยแพรประชาสัมพันธการ
ใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

ขอ e7 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ขาดการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของ
หนวยงานใหดีขึ ้นเทาที ่ควร ดังนั ้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปด
โอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

ขอ e5 และ e4 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวา
ชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารที ่เผยแพรใหประชาชนหรือ
ผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุง
ขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

ขอ e8 ประเด็น มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง
ไมมีการปรับปรุงการดำเนินงาน หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาที่ควร ดังนั้น 
หนวยงานควรเปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หนวยงานผานการดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขา
มามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกทั้ง หนวยงานควรจัดทำและ
เผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 
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ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) 
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปดเผยขอมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะ
ตอการประเมินในขอท่ีไมไดรับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 
1.ตัวช้ีวัดยอย การบริหารงานและงบประมาณ ไดแก 

(1) ประเด็น แผนการดำเนินงานและงบประมาณ หนวยงานควรจัดทำและเผยแพรขอมูลแผนและ
ความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป ที่มีเนื ้อหาและองคประกอบถูกตอง
ครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน เพื ่อใหสาธารณชนรับทราบถึงแผนการดำเนินงานประจำปและ
ความกาวหนาท่ีหนวยงานไดดำเนินโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการมีสวนรวมในการ
ตรวจสอบหรือใหขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานและการใชจายงบประมาณของหนวยงานได 

(2) ประเด็น การใหบริการและการติดตอประสานงาน 
(2.1) หนวยงานควรมีการพัฒนาและจัดทำคูมือหรือแนวทางการใหบริการตามหลักเกณฑ

การประเมินในทุกงานบริการของหนวยงาน ทั้งนี้ ควรพิจารณาทบทวนคูมือหรือแนวทางการใหบริการใหมี
ความเปนปจจุบัน และควรมีการทบทวนข้ันตอนการปฏิบัติงานใหสอดรับกับปริมาณของผูรับบริการ เพ่ือใหเกิด
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการที่เกิดความพึงพอใจสูงสุด สะดวก และมีประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทำสรุป
แนวทางการใหบริการดังกลาวในรูปแบบท่ีสามารถเขาใจไดงาย เชน Flowchart, Infographic 

(2.2) หนวยงานควรจัดทำขอมูลสถิติการใหบริการในทุกงานบริการของหนวยงาน โดย
จำแนกรูปแบบการใหบริการแบบ Walk-in และ E-Service เพื่อใหทราบวางานบริการใดมีผูมาขอรับบริการ
เปนหลัก และนำขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 

(2.3) หนวยงานควรใหความสำคัญกับการพัฒนา E-Service สำหรับการใหบริการ ให
ครอบคลุมทุกงานบริการของหนวยงาน 

2.ตัวช้ีวัดยอย การจัดซ้ือจัดจาง ไดแก 
ประเด็น การจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ หนวยงานควรจัดทำขอมูลความกาวหนาการ

จัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ ที่มีเนื้อหาและองคประกอบถูกตองครบถวนตามหลักเกณฑการประเมิน ซ่ึง
เปนขอมูลที่กฎหมายกำหนดใหหนวยงานตองดำเนินการ และเผยแพรชุดขอมูลดังกลาวในรูปแบบตารางหรือ
รูปแบบที่มีโครงสราง ทำใหสามารถนำขอมูลไปใชประมวลผลดวยคอมพิวเตอรตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริม
การมีสวนรวม และสรางความโปรงใสในกระบวนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 

3. ตัวช้ีวัดยอย การสงเสริมความโปรงใส ไดแก 
ประเด็น การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ หนวยงานควรจัดทำและ

เผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อสรางความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานใหกับสาธารณชน 

นอกจากนี ้หนวยงานควรศึกษาและทำความเขาใจหลักเกณฑการประเมินในแตละป 
โดยเฉพาะกระบวนการท่ีเก่ียวของกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เชน การเผยแพรขอมูลไวบนหนาเว็บไซต
หลัก การสงขอมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เปนเว็บไซตหลักของหนวยงาน และการรักษาหรือคง
สภาพเว็บไซตหลักของหนวยงานใหสามารถเขาถึงไดตลอดเวลา เปนตน ตลอดจนการเปดเผยขอมูลที่มีความ
ครบถวนและชัดเจนตามองคประกอบของขอมูลท่ีกำหนด 
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ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินของโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด พ.ศ.2566 พ.ศ.2567 การเปล่ียนแปลง เพ่ิมข้ึน/ลดลง 
IIT 1. การปฏิบัติหนาท่ี 90.06 93.51 +3.45 เพ่ิมข้ึน 

2. การใชงบประมาณ 68.74 94.29 +25.55 เพ่ิมข้ึน 
3. การใชอำนาจ 78.51 97.07 +18.56 เพ่ิมข้ึน 
4. การใชทรัพยสินของ
ราชการ 

69.21 78.36 +9.15 เพ่ิมข้ึน 

5. การแกไขปญหาการ
ทุจริต 

71.03 92.53 +21.50 เพ่ิมข้ึน 

EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน 88.17 90.07 +1.90 เพ่ิมข้ึน 
7. ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

75.00 77.47 +2.47 เพ่ิมข้ึน 

8. การปรับปรุงการทำงาน 78.64 55.05 -23.59 ลดลง 
OIT 9. การเปดเผยขอมูล 88.00 81.43 -6.57 ลดลง 

10. การปองกันการทุจริต 80.00 100.00 +20.00 เพ่ิมข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 80.43 85.89   

ระดับการประเมิน 
ตอง

ปรับปรุง 
ผาน   

 

3. รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

  แสดงการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ในป พ.ศ. 2567 ท่ีมีรายละเอียดอยางนอยประกอบดวยประเด็น ดังตอไปนี้ 
  (1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
  (2) การใหบริการและระบบ E-Service 
  (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
  (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 
  (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง  
  (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบคุคล 
  (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
  แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ที่มีรายละเอียดอยางนอย
ประกอบดวย (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม (2) ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (3) ชวงระยะเวลาในการ
ดำเนินการ (4) ผูรับผิดชอบ 
 จากผลการประเมิน ITA ปงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดทราบผลการประเมินแลววามีขอใดที่เปน
จุดบกพรองที ่ตองดำเนินการแกไขปรับปรุง และพัฒนาตอ โดยโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน)  
ไดดำเนินการสรุปวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสู การปฏิบัติ ในภาพรวมในปงบประมาณ พ.ศ. 2567  
เพ่ือนำไปสูการดำเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2568 ดังนี้  
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1. จัดประชุมชี้แจงผลการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ใหรับทราบโดยทั่วกัน เพื่อรวมวิเคราะห
ประเด็น ที่เปนขอบกพรองตามที่คณะประเมินแนะนำ และหาแนวทางในการแกไขปรับปรุงแกไขรวมกัน เพ่ือ
เตรียมความพรอมในการจัดทำเอกสารประกอบการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ. 2568  
  2. ศึกษาและทำความเขาใจในคูมือการประเมิน เพื่อเตรียมขอมูล และรวมกันหาแนวทางการจัดทำ
เอกสารเพ่ือตอบตัวชี้วัด แตละตัวชี้วัด 
 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
แยกตามกระบวนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส
และมีประสิทธิภาพ 

IIT i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการ
ของเจาหนาท่ีในหนวยงานของ
ทานเปนไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

90.23 - ควรปร ับปร ุงและร ักษา
ระดับคะแนนใหดีข้ึน 
-  ทบทวนและปร ั บป รุ ง
กระบวนการขั ้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบัต ิงาน
ของเจาหนาท่ี 
-  จ ั ดทำค ู  ม ื อห ร ื อ แน ว
ทางการปฏ ิบ ั ต ิ ง านของ
เจ าหนาท ี ่  หร ือค ู ม ือการ
ให บร ิการสำหร ับผ ู มารับ
บริการหรือมาติดตอ และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพร
คูมือดังกลาวใหแก บุคลากร
ภายในหนวยงาน ถือปฏิบัติ
โดยเคร งคร ัด นอกจากนี้  
หนวยงานควรนำขอมูลจาก
ค ู  ม ื อหร ื อแนวทา ง ก า ร
ปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อ
ในรูปแบบอื ่น ๆ ที ่สะดวก
และดึงดูดตอการรับรู เชน 
แผนพับ อินโฟกราฟก ปาย
ประชาสัมพันธ เปนตน และ
ประชาสัมพันธหรือเผยแพร
ผานชองทางออนไลนหรือ 
จุดประชาสัมพันธ ณ สถาน
ที ่ต ั ้ งตามความเหมาะสม
ตอไป 

i2 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมารับ
บริการอยางเทาเทียมกัน มากนอย
เพียงใด 

91.75 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน 
มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือการใหบริการ
หรือไม 

98.54 

OIT o7 แผนยุทธศาสตรและ
แผนพัฒนาหนวยงาน 

100.00 

o8 แผนและความกาวหนาในการ
ดำเนินงานและการใชงบประมาณ
ประจำป 

50.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป 

100.00 

010 คูมือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 

100.00 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

- หนวยงานควรวิเคราะหวา
ภารกิจหรือบริการใดภายใน
ห น  ว ย ง า น ท ี ่ เ ก ิ ด ก า ร
ใหบริการแกผ ู ท ี ่มาติดตอ
หรือรับบริการอยางไมเทา
เทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนา
ช องทางการให บร ิการใน
ร ูปแบบออนไลน หร ือ E-
Service เพื่อลดการใชดุลย
พินิจหรือการเลือกปฏิบัติใน
ภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึง
จะชวยสรางความเทาเทียม
ในการดำเนินงานและชวย
ใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน 
- หนวยงานควรจัดทำและ
เผยแพร ข อม ูลแผนและ
ค ว า ม ก  า ว ห น  า ใ น ก า ร
ดำเนินงานและการใชจาย
งบประมาณประจำป ที ่ มี
เน ื ้อหาและองค ประกอบ
ถ ู ก ต  อ ง ค ร บ ถ  ว น ต า ม
หล ัก เกณฑ การประเ มิน 
เพื่อใหสาธารณชนรับทราบ
ถ ึ ง แผนการดำ เน ิ น ง าน
ประจำปและความกาวหนา
ท ี ่ ห น  ว ย ง าน ได  ด ำ เ นิ น
โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ 
อันเปนการสงเสริมการมี
สวนรวมในการตรวจสอบ
หรือใหขอเสนอแนะในการ
ปฏิบัติงานและการใชจาย
งบประมาณของหนวยงาน
ได 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

(2) การใหบริการ
และระบบ E-
Service 

EIT e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทาน เปนไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา 

EITสวนท่ี 1 
86.29 

EITสวนท่ี 2 
83.18 

- ควรปร ับปร ุงและร ักษา
ระดับคะแนนใหดีข้ึน 
- มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังขาด
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พ ัฒนาการดำเน ินงาน/การ
ใหบริการของหนวยงานใหดีข้ึน
เทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควร
เปดโอกาสใหบ ุคคลภายนอก 
เ ข  า ม า ม ี ส  ว น ร  ว ม ใ น ก า ร
ดำเน ินงานตามภารก ิจของ
หนวยงาน ผานการดำเนินการ 
โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ 
และเผยแพรผลการเปดโอกาส
ใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน
รวมกับหนวยงานใหสาธารณชน
รับทราบ 
- มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ความเห็นวาหนวยงานยังไมมี
การปร ับปร ุงการดำเนินงาน 
หรือโครงการเพื่อตอบสนองตอ
ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ ส  ว น ร ว ม
เทาที่ควร ดังนั้น หนวยงานควร
เป ดโอกาสใหประชาชนและ
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม
ในการดำเนินงานตามภารกิจ
ข อ ง ห น  ว ย ง า น ผ  า น ก า ร
ด ำ เ น ิ น ก า ร โ ค ร ง ก า ร ห รื อ
กิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผล
การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก
เขามามีสวนรวมกับหนวยงานให
สาธารณชนรับทราบดวย อีกท้ัง 
ห น  ว ย ง า น ค ว ร จ ั ด ท ำ แ ล ะ
เผยแพรชองทางการติดต อ - 
สอบถามขอมูล โดยมีลักษณะ
เปนการสื่อสารสองทาง 

- มีผู รับบริการหรือผู มาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี

e2 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือ
ใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยาง
เทาเทียม 

EITสวนท่ี 1 
87.82 

EITสวนท่ี 2 
84.09 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือบริการแกทานหรือไม 

EITสวนท่ี 1 
99.01 

EITสวนท่ี 2 
100.00 

e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวม
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานของหนวยงาน 

EITสวนท่ี 1 
78.86 

EITสวนท่ี 2 
65.91 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานใหตอบสนองตอ
ประชาชน 

EITสวนท่ี 1 
84.36 

EITสวนท่ี 2 
71.82 

e9 ทานเคยใชงานระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงานหรือไม 

EITสวนท่ี 1 
22.52 

EITสวนท่ี 2 
6.82 

OIT o11 คูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผู
มาติดตอ 

50.00 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 0.00 
o13 E-Service 0.00 
o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมี
สวนรวม 

100.00 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ความเห็นวาไมเคยใชระบบการ
ใหบริการออนไลน (E-Service) 
ของหนวยงาน ดังนั้น หนวยงาน
ควรพัฒนาระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) ที่เปนงาน
บริการหลักของหนวยงาน และ
เผยแพร ประชาส ัมพ ันธ การ
ใหบริการผานระบบ E-Service 
ใหบุคคลภายนอกไดร ับทราบ
โดยท่ัวถึง 
- หนวยงานควรมีการพัฒนาและ
จ ัดทำค ู ม ือหร ือแนวทางการ
ใหบริการตามหลักเกณฑการ
ประเมินในทุกงานบริการของ
หนวยงาน ทั ้งนี ้ ควรพิจารณา
ทบทวนคู มือหรือแนวทางการ
ใหบริการใหมีความเปนปจจุบัน 
และควรมีการทบทวนขั ้นตอน
การปฏิบ ัต ิงานใหสอดร ับกับ
ปริมาณของผูรับบริการ เพื่อให
เก ิดการปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการ
ใหบริการที ่เกิดความพึงพอใจ
ส ู ง ส ุ ด  ส ะ ด ว ก  แ ล ะ มี
ประสิทธิภาพ อีกทั้ง ควรจัดทำ
สร ุปแนวทางการให บร ิการ
ดังกลาวในรูปแบบที ่สามารถ
เขาใจไดงาย เชน Flowchart, 
Infographic 
- หนวยงานควรจัดทำขอมูลสถิติ
การใหบริการในทุกงานบริการ
ของหน  วยงาน โดยจำแนก
ร ูปแบบการให บร ิการแบบ 
Walk-in และ E-Service เพ่ือให
ทราบวางานบร ิการใดมีผ ู มา
ขอรับบริการเปนหลัก และนำ
ข อม ูลด ังกล  าวไปใช  ในการ
พ ั ฒ น า ก า ร ใ ห  บ ร ิ ก า ร ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพตอไป 
- หนวยงานควรใหความสำคัญ
ก ั บ ก า ร พ ั ฒ น า  E-Service 
ส ำหร ั บก าร ให  บ ร ิ ก า ร  ให
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ครอบคลุมทุกงานบริการของ
หนวยงาน 

(3) ช  อ งท า ง แ ล ะ
ร ู ป แ บ บ ก า ร
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ
เ ผ ย แ พ ร  ข  อ มู ล
ขาวสารภาครัฐ 
 

EIT e4 หนวยงานมีชองทางการ
เผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถ
เขาถึงไดงาย 

EITสวนท่ี 1 
82.23 

EITสวนท่ี 2 

68.64 

- ควรปร ับปร ุงและร ักษา
ระดับคะแนนใหดีข้ึน 
- มีผูรับบริการ หรือผูมาติดตอ
ราชการกับหนวยงานบางรายมี
ค ว าม เห ็ น ว  า ช  อ งทา งก า ร
เผยแพรขอมูลของหนวยงาน
เข าถ ึ งได ยาก รวมถ ึงข อมูล
ขาวสารที่เผยแพรใหประชาชน
หรือผูรับบริการไดรับทราบน้ัน
ย ังขาดความชัดเจนเพียงพอ 
ด ังน ั ้น หน วยงานควรม ีการ
เผยแพร และประชาส ัมพ ันธ
ขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ี
หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเขาใชงาน โดย
ดำ เน ินการปร ับปร ุ งข  อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซตของหนวยงาน
ใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธ
ขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรับบริการควรไดรับทราบอยาง
ชัดเจน 

EITสวนท่ี 1 
82.97 

EITสวนท่ี 2 
68.18 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสาร ตอบ
ขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแก
ทานไดอยางชัดเจน 

EITสวนท่ี 1 
85.54 

EITสวนท่ี 2 
77.27 

OIT o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 

(4) ก ร ะบว น ก า ร
กำก ับด ูแลการใช
ท ร ั พ ย  ส ิ น ข อ ง
ราชการ 
 

IIT i10 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชอยางถูกตอง มาก
นอยเพียงใด 

59.65 - ควรพัฒนาและปรับปรุงการ
ดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การ
ใชทรัพยสินของราชการ 
- บุคลากรในหนวยงานบางราย
มีการขอยืมทรัพยสินของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไม
ถูกตอง ดังนั ้น หนวยงานควร
ระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพยสินของทางราชการ
ตามประเภทงานดานตาง ๆ ไว
ใ น ค ู  ม ื อ ห ร ื อ แ นว ท า งก า ร
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน พรอมท้ัง 
ประชาสัมพันธค ู ม ือหรือแนว
ทางการขอย ืมทร ัพย ส ินของ
ร าชกา ร ให  แ ก  บ ุ คล ากร ใน
หนวยงานไดรับทราบ และควรมี
แนวทางในการกำก ับ ด ูแล 
ตรวจสอบเพื ่อปองกันมิใหนำ
ทร ัพย ส ินของราชการไปใช

 i11 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ี ท่ีนำทรัพยสินของ
ราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 
มากนอยเพียงใด 

97.02 

 i12 หนวยงานของทาน มีการ
ตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำ
ทรัพยสินของราชการไปใชเพ่ือ
ประโยชนสวนตวัเปนประจำ มาก
นอยเพียงใด 

78.42 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ประโยชนในทางส วนตัวหรือ
พวกพอง 
- ประ เด ็ น  เ จ  าหน  าท ี ่ ขอ ง
หนวยงานขาดการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสิน
เพื ่อปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือ
ป ร ะ โ ย ชน  ส  ว น ต ั ว  ด ั ง น้ั น 
หนวยงานควรกำหนดหรือระบุ
แนวทางการใชทรัพยส ินของ
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑในแตละสวน
ง า น เ ป  น ร ะ ย ะ พ ร  อ ม ท้ั ง 
ประชาส ั มพ ั นธ  ค ู  ม ื อ  หรื อ
แนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือ
ปฏิบัติอยางเครงครัดและกำชับ
ใหบุคลากรภายในหนวยงานมี
ก า ร ข อ อ น ุ ญ า ต ใ น ก า ร ยื ม
ทรัพยสินอยางถูกตอง และควร
ส ร  า ง จ ิ ต ส ำน ึ กท ี ่ ด ี ใ นการ
รับผิดชอบงานตอหนาที่เพื่อให
เ ก ิ ด ก า ร แ ยก แยะ ร ะหว  า ง
ผ ล ป ร ะ โ ย ชน  ส  ว น ตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึง
การเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เ จ  า หน  า ท ี ่ ข อ ง ร ั ฐ ท่ี ด ี ต าม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

(5) ก ร ะบว น ก า ร
สรางความโปรงใส
ใ น ก า ร ใ ช
ง บป ร ะม าณและ
การจัดซ้ือจัดจาง 

IIT i4 หนวยงานของทาน ใชจาย
งบประมาณเปนไปตาม
วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด 

92.11 - ควรปร ับปร ุงและร ักษา
ระดับคะแนนใหดีข้ึน 
- หนวยงานควรจัดทำขอมูล
ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ ที ่มีเนื ้อหา
และองค  ป ร ะกอบถ ู ก ต  อ ง
ครบถวนตามหลักเกณฑการ
ประเมิน ซึ่งเปนขอมูลท่ีกฎหมาย
ก ำ ห น ด ใ ห  ห น  ว ย ง า น ต  อ ง
ดำเน ินการ และเผยแพร  ชุด
ขอมูลดังกลาวในรูปแบบตาราง
หรือรูปแบบที่มีโครงสราง ทำให
ส า ม า ร ถ น ำ ข  อ ม ู ล ไ ป ใ ช

i5 ในหนวยงานของทาน มี
เจาหนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน
คาทำงานลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ 
หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอย
เพียงใด 

93.45 

i6 หนวยงานของทาน มีการใช
งบประมาณหรือการจัดซ้ือจัดจาง
ท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคล
หนึ่งมากนอยเพียงใด 

97.31 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

OIT o14 รายการการจัดซ้ือจัดจาง
หรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 ประมวลผลดวยคอมพิวเตอร
ตอไปได ซึ่งจะเปนการสงเสริม
การมีสวนรวม และสรางความ
โปรงใสในกระบวนการจัดซื้อจัด
จ างหรือการจ ัดหาพ ัสด ุของ
หนวยงาน 

 

 o15 ประกาศตางๆ เก่ียวกับการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ

100.00 

 o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุ 

0.00 

 o17 รายงานสรุปผลการจัดซ้ือจัด
จางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 

100.00 

(6) ก ร ะบว น ก า ร
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช อำนาจและ
ก า ร บ ร ิ ห า ร ง า น
บุคคล 

IIT i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ
ทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระ
สวนตัวของผูบังคับบัญชา มาก
นอยเพียงใด 

96.02 - หนวยงานมีการดำเนินการ
ตามตัวชี ้วัดที ่ 3 การใชอำนาจ 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษา
มาตรฐานไว  
-  หน วยงานควรจ ัดทำและ
เ ผ ย แ พ ร  ข  อ ม ู ล แ ผ น แ ล ะ
ความกาวหนาในการดำเนินงาน
และการใช จ  ายงบประมาณ
ประจ ำป   ท ี ่ ม ี เ น ื ้ อหาและ
องคประกอบถูกตองครบถวน
ตามหล ักเกณฑการประเมิน 
เพื ่อใหสาธารณชนรับทราบถึง
แผนการดำเนินงานประจำปและ
ความกาวหนาที ่หนวยงานได
ดำเนินโครงการหรือกิจกรรม
ตาง ๆ อันเปนการสงเสริมการมี
สวนรวมในการตรวจสอบหรือให
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
และการใชจายงบประมาณของ
หนวยงานได 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของ
ทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่ง
ท่ีเปนการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ มากนอยเพียงใด 

96.08 

i9 การบริหารงานบคุคลใน
หนวยงานของทาน มีการใหหรือ
รับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจ ุ
แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อน
ตำแหนงหรือไม 

99.12 

OIT o18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 

100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของรัฐ 

100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 
(7) ก ล ไ ก แ ล ะ
มาตรการ ในกา ร
แก ไขและป องกัน
การท ุจร ิตภายใน
หนวยงาน 

IIT i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงาน
ของทาน ใหความสำคัญกับการ
แกไขปญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

94.62 - ควรปร ับปร ุงและร ักษา
ระดับคะแนนใหดีข้ึน 
- บุคลากรในหนวยงานบางราย
ย ั ง ข า ด ค ว า ม เ ช ื ่ อ ม ั ่ น ใ น
กร ะบวนกา รจ ั ด ก า ร เ ร ื ่ อ ง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติ
ม ิชอบของหนวยงาน ด ัง น้ัน 
หน  วยงานควรทบทวนแนว

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือ
ปองกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของหนวยงานของทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและ

92.51 
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ประพฤติมิชอบได มากนอย
เพียงใด 

ปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื ่อง
ร อง เร ียนการท ุจร ิต  และมี
ชองทางการรองเรียนที่สะดวก 
เขาถึงไดงาย สรางความมั่นใจ
แกผ ู ร องเร ียนวาจะมีการเก็บ
รักษาขอมูลเปนความลับและไม
มีผลกระทบตอผูรองเรียน และ
ควรเผยแพร แนวปฏิบ ัต ิและ
ชองทางดังกลาวใหสาธารณชน
ทราบดวย 
- หน  วยงานควรจ ั ดทำและ
เผยแพรขอมูลสถิติเรื่องรองเรยีน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เพ ื ่ อสร  า งความ เช ื ่ อม ั ่ น ใน
กร ะบวนกา รจ ั ด ก า ร เ ร ื ่ อ ง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติ
ม ิชอบของหน  วยงานให  กับ
สาธารณชน 

 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการ
จัดการเรื่องรองเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบภายใน
หนวยงานของทาน มากนอย
เพียงใด 

90.47 

OIT o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ 

100.00 

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 

o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

0.00 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย 
No Gift Policy จากการปฏิบัติ
หนาท่ี 

100.00 

o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift 
Policy 

100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy 

100.00 

o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือ
ประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับ
สินบน 

100.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการ
ทุจริต 

100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการ
ปองกันการทุจริตประจำป 

100.00 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรม
และความโปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00  
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กระบวนการ
ปฏิบัติงาน 

แบบ
วัด 

ขอคำถาม คะแนนน 
ขอบกพรอง/ขอแกไข
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

o35 รายงานผลการดำเนินการ
เพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน 

100.00  
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4. วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ 
 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 โรงพยาบาลบานแพว 
(องคการมหาชน) มีประเด็นที่จำเปนตองวางแผนการพัฒนาและแกไขปรับปรุง เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ (ITA)  ไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา 
  ทั้งนี้ โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 เพื่อเปนการนำผล
การวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และยกระดับคะแนนการประเมิน ITA ใหมีระดับคะแนนผลการประเมินท่ีเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา  
  จากการพิจารณาตามผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 ของโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) จำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน ITA พบวาแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) ซึ่งมีระดับคะแนนต่ำสุด EIT สวนที่ 1 รอยละ 78.84 และ EIT สวนที่ 2 รอยละ 
69.54 ถือเปนประเด็นสำคัญที่ตองดำเนินการพัฒนาแกไขปรับปรุงในปงบประมาณ พ.ศ.2568  และจากคะแนนเฉลี่ยผลการประเมิน ITA ในเครื่องมือแบบวัดการ
เปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) ดังกลาวเห็นไดวา “การเปดเผยขอมูลสาธารณะ” นับเปนกุญแจสำคัญในการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) ใหมีผลคะแนนผานเกณฑการประเมินท่ีกำหนด เพ่ือแสดงเจตนารมณในการปองปราม
การทุจริตอยางเปนรูปธรรม และยกระดับคะแนนการประเมิน ITA ใหดีข้ึน โรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) จึงกำหนดมาตรการ/แนวทางการสงเสริมความโปรงใส
และปองกันการทุจริต ดังนี้ 
 
  

ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานท่ี
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ  
 

- พัฒนาการระบบบริการและสรางมาตรฐานท่ี
เทาเทียม เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 

1.ทบทวนปร ับปร ุ งค ู  ม ือแนวทางการ
ปฏ ิบ ัต ิ งาน และเผยแพร ค ู ม ือผ านสื่อ
ประชาสัมพันธตางๆ และจัดกิจกรรมให
บุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบและ
ถือปฏิบัติ  
2. จัดกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกการเปน
เจาหนาท่ีท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

เดือน ธันวาคม 
2567 - 
กันยายน 
2568 

งานอำนวยการ 
งานทรัพยากรมนุษย 
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ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

4. ทบทวนปรับปรุงคูมือหรือแนวทางการ
ใหบริการ และประชาสัมพันธ ใหผูรับบริการ
ทราบถ ึ งข ั ้ นตอนและระยะ เวลาการ
ใหบริการของหนวยงาน 

2. การใหบริการและระบบ 
 E-Service  
 

-  พัฒนาและปร ับปร ุงระบบการให บร ิการ
อ อ น ไ ล น   (E-Service) แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร
ประชาสัมพันธใหบุคคลภายนอกไดรับทราบและ
เข าถ ึงข อม ูลที ่ เป นประโยชนก ับประชาชน
ผูรับบริการใหเปนปจจุบันผานทางเว็บไซตหลัก 
และสื่อออนไลนรูปแบบตางๆ ของโรงพยาบาล 

1. พัฒนาและปรับปรุงระบบการใหบริการ
ออนไลน (E-Service) 
2. จ ัดทำข อม ูลสถ ิต ิการให บร ิการของ
หนวยงาน โดยจำแนกรูปแบบ Walk in และ 
E-Service เพื ่อใหทราบวางานบริการใดมี
ผูรับบริการเปนหลัก และนำขอมูลมาใชใน
การพัฒนาการใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ 
3. จัดกิจกรรมที่แสดงถึงการเปดโอกาสให
บ ุ คคลภายนอกได  ม ี ส  วนร  วม ในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน  
4. เผยแพรผลการดำเนินงานการเปดโอกาส
ใหบ ุคคลภายนอกเขามามีส วนร วมกับ
โรงพยาบาล ใหสาธารณชนรับทราบ 
5.พัฒนาปรับปรุงชองทางการสื่อสารเพ่ือ
อำนวยความสะดวกให แก ประชนชน
ผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 

เดือน ตุลาคม 
2567 - เดือน 

กันยายน 
2568 

งานอำนวยการ 
งานสื่อสารองคกร 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

6. ประชาสัมพันธชองทางการสื่อสารตางๆ
ของโรงพยาบาลใหประชาชนผู รับบริการ
ทราบ 
7.เผยแพรผลการดำเนินงานและขอมูลท่ี
เปนประโยชนกับประชาชนผูรับบริการให
เปนปจจุบันผานทางเว็บไซตหลัก และสื่อ
ออนไลนรูปแบบตางๆ ของโรงพยาบาล 

3. ชองทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล
ขาวสารภาครัฐ  
 

- พัฒนาปรับปรุงชองทางการสื่อสารเพื่ออำนวย
ความสะดวกใหแกประชนชนผูรับบริการหรือผูมา
ติดตอ 
- สรางการรับรู ถึงชองทางที่ใชในการเผยแพร
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน เปนประโยชนกับ
ประชาชนผู รับบริการใหมีความครบถวน เปน
ปจจุบันผานทางเว็บไซตหลัก และสื่อออนไลน
รูปแบบตางๆ ของโรงพยาบาล 
 

1. ประชาสัมพันธชองทางการสื่อสารตางๆ
ของโรงพยาบาลใหประชาชนผู รับบริการ
ทราบ 
2.เผยแพรผลการดำเนินงานและขอมูลท่ี
เปนประโยชนกับประชาชนผูรับบริการใหมี
ความครบถวน เปนปจจุบันผานทางเว็บไซต
หลัก และสื ่อออนไลนร ูปแบบตางๆ ของ
โรงพยาบาล 

เดือน ตุลาคม 
2567 – เดือน 

กันยายน 
2568 

งานสื่อสารองคกร 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4. กระบวนการกำกับด ูแล
การใชทรัพยสินของราชการ  
 

- กำหนดนโยบายและจัดทำคูมือแนวทางการใช
ทรัพยสินของราชการใหเปนมาตรฐานการปฏิบตัิ
อยางชัดเจน และมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพื่อปองกันมิใหทรัพยสินของราชการ
ไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง 

1. ทบทวนคูมือแนวทางการขอยืมทรัพยสนิ
ของราชการ และเผยแพรค ู ม ือผ านสื่อ
ประชาสัมพันธตางๆ ผานชองทางออนไลน  
ใหแกบุคลากรในหนวยงานรับทราบและ
ปฏิบัติไดอยางถูกตอง  

เดือน ตุลาคม - 
เดือน ธันวาคม 

2567 

งานอำนวยการ 
งานทรัพยากรมนุษย 
งานพัสดุ 
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ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

2. จัดกิจกรรมสรางจิตสำนึกที ่ด ีในการ
รับผิดชอบงานตอหนาที ่ เพื ่อใหเกิดการ
แยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและ
ผลประโยชนสวนรวม รวมถึง สรางจิตสำนึก
การเปนเจาหนาที ่ที ่ด ีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

5.กระบวนการสร างความ
โปรงใสในการใชงบประมาณ
และการจัดซ้ือจัดจาง  
 

- กำหนดนโยบาย และสงเสริมใหบุคลากรภายใน
มีสวนรวม และสรางความโปรงใสในกระบวนการ
จัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุของหนวยงาน 
- เผยแพรประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร แผนการ
ดำเนินงาน และแผนการใชจ ายงบประมาณ
ประจำปให บ ุคลากรภายในได ร ับทราบเปน
ประจำทุกปผานชองทางการสื ่อสารตางๆของ
หนวยงาน 
 

1. จัดทำชุดขอมูลความกาวหนาการจัดซ้ือ
จ ัดจ างหร ือจ ัดหาพัสด ุท ี ่ม ี เน ื ้อหาและ
องค ประกอบถ ู กต  อ ง  ครบถ  วนตาม
ห ล ั ก เ ก ณ ฑ  ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  ป ร ะ จ ำ ป
งบประมาณ พ.ศ.2568  
2. เผยแพรชุดขอมูลการจัดซื้อจัดจางหรือ
จ ัดหาพัสด ุ  เพ ื ่อสร างความโปร งใสใน
กระบวนการจัดซื ้อจัดจางหรือการจัดหา
พัสดุของโรงพยาบาล 

เดือน ตุลาคม 
2567 – เดือน 
เมษายน 2568 

งานพัสด ุ
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

6 . ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม 
ตรวจสอบการใชอำนาจและ
การบริหารงานบคุคล 
 

- กำหนดนโยบายการข ับเคล ื ่อนจร ิยธรรม 
เกี ่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

1. กำหนดหลักสูตร เก่ียวกับมาตราฐานทาง
จริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจาหนาท่ีของหนวยงาน 
2. จัดกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจ
ดานมาตราฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรมของเจาหนาท่ี 

เดือน ตุลาคม 
2567 – เดือน 

กันยายน 
2568 

งานทรัพยากรมนุษย 
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ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

7. กลไกและมาตรการในการ
แกไขและปองกันการทุจริต
ภายในหนวยงาน  
 

- กำหนดนโยบาย และจัดทำแผนปองกันการ
ทุจริตและมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความ
โปรงใสภายในหนวยงาน เพื่อนำไปสูการจัดทำ
มาตรการสงเสริมความโปรงใสของหนวยงาน 
และมีการกำกับติดตามการนำไปสู การปฏิบัติ
อยางเปนรูปธรรม 

1. ทบทวนคูมือหรือแนวทางการดำเนินการ
ตอเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจาหนาท่ีของโรงพยาบาล 
2. ประชาสัมพันธช องทางการแจงเร ื ่อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจาหนาท่ีใหประชาชนผูรับบริการทราบ 
3. จ ัดทำและเผยแพร ข อม ูลสถ ิต ิ เร ื ่ อง
รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือ
สรางความเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของโรงพยาบาลใหกับสาธารณชน 
4. จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย No 
Gif Policy 
5. จ ัดทำรายงานและเผยแพร ผลตาม
นโยบาย No Gif Policy 
6. จ ั ดก ิ จ กร รมปล ู กจ ิ ตสำน ึ ก  ส ร  า ง
วัฒนธรรมใหเจาหนาที่ในการปฏิเสธการรับ
ของขวัญและของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหนาท่ี เพื่อเสริมสรางความรู ความ
เขาใจใหกับเจาหนาท่ีทราบและถือปฏิบัติ 
7. จ ัดทำรายงานการร ับทร ัพย ส ินหรือ
ประโยชน อ ื ่นใดธรรมจรรยา ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

เดือน ตุลาคม 
2567 – เดือน 

กันยายน  
2568 

งานนิติกร 
งานอำนวยการ 
งานทรัพยากรมนุษย 
งานสื่อสารองคกร 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ข้ันตอน/วิธีปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ผูรับผิดชอบ 

8. จ ัดทำรายงานและเผยแพร ผลการ
ดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจำปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 
9. ทบทวนและจัดทำแผนการปองกันการ
ทุจริต ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2568 
10. จ ัดทำรายงานและเผยแพร ผลการ
ดำเน ินการปองกันการทุจร ิต ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2567 
11. จัดทำรายงานการวิเคราะหผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ
ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และกำหนด
วิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสู
การปฏิบัติ 
12. จ ัดทำรายงานและเผยแพรผลการ
ดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความ
โปร  ง ใ สภาย ในหน  ว ย ง าน  ประจำป
งบประมาณ พ.ศ.2567  
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5. ขอเสนอแนะ/ขอจำกัด ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาเพื่อยกระดับการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) 
ขอเสนอแนะ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ของโรงพยาบาลบานแพว 
(องคการมหาชน) 

2. พัฒนาเว็บไซตหลักของโรงพยาบาลบานแพว (องคการมหาชน) เพื่อผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม
สามารถเขาถึงขอมูลที่เผยแพรบนเว็บไซตไดสะดวก งายตอการใชงาน และไมซับซอน รวมถึง
ไดรับขอมูลท่ีถูกตองครบถวนและเปนปจจุบันเสมอ 

3. กำหนดมาตรการในการเปดเผยขอมูลตอสาธารณะบนเว็บไซตใหสอดคลองกับกฎหมายและเกณฑ
ที่ภาครัฐกำหนด เพื่อใหสวนงานที่รับผิดชอบหรือไดรับมอบหมายใหเผยแพรขอมูลถือปฏิบัติ ซ่ึง
จะชวยปองกันการเผยแพรขอมูลโดยไมไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชา/ผูรับมอบอำนาจ  

4. พัฒนาวิธีการสื่อสารและการประชาสัมพันธขอมูล เพื่อสงเสริมการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสีย
ภายใน และผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

 

ขอจำกัด/ปญหาและอุปสรรค 
1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

- ผูตอบบางรายของหนวยงาน ยังสับสนและไมเขาใจกับขอคำถามในตัวชี้วัด ทำใหการ
รายงานขอมูล ไมครบถวน สงผลใหการประเมินยังไมบรรลุเปาหมาย 

- ผูตอบบางรายของหนวยงานไมกลาใหขอมูลหรือไมใหความรวมมือในการตอบขอคำถาม
เนื่องจากเกรงวาจะไดรับผลกระทบในการปฏิบัติงาน 

2. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 
- มีขอจำกัดในการเก็บขอมูลผูมีสวนไดสวนเสียบางกลุม (ผูสูงอายุ) ซ่ึงไมสะดวกในการเขา

ตอบแบบออนไลน 
- ผู ตอบบางรายไมทราบวาหนวยงานมีการใหบริการระบบ E-Service ผานชองทาง

ออนไลน ทำใหมีผลตอคะแนน 
3. แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

- การเปดเผยขอมูลสาธารณะในเว็บไซตหลัก ท่ีไดรับแคะแนน 0 หรือ 50 คะแนน สาเหตุ
เกิดจากความเขาหรือการตีความหมายจากองคประกอบดานขอมูลไมเปนไปตามเงื่อนไข
ท่ีกำหนด สงผลใหผลการประเมินไมบรรลุเปาหมายตามเกณฑการประเมิน  

 
 


